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Polityke Jakosowe-Srodomishpw

Priorytetowym celem firmy EXO-WIOR, JAKUBIEC Spétka z ograniczong odpowiedzialnosciq
Spétka Komandytowa z siedzibg w Wilkowicach jest stafe spefnianie wymagar Klientow poprzez
osiggnigcie i utrzymanie wysokjego poziomu jakosci Swiadczonych usfug w zakresie zbierania, transportu
i przetwarzania odpadow stanowigcych surowce wtdrne, takich jak, zfom metali Zelaznych, zfom metali
niezelaznych, papier, tektura, tworzywa sztuczne oraz szkfo, przy jednoczesmym prowadzeniu
dziafalnosci w sposéb przyjazny dla srodowiska naturalnego.

Problematyka ochirony srodowiska odgrywa istotng role w Swiadomosci Zarzqdu, dlatego tez
zajmuje wazne miejsce wsréd zadar realizowanych przez firmg ilezy w Rompetencjach o0séb w niej
zatrudnionych.

Nasze cele realizujemy poprzez:

v’ indywidualne i rzetelne podejscie do Kfientow i zdobycie ich trwafego zaufania,

v’ ciggle umacnianie pozycyi na rynku poprzez Swiadczenie usfug wysokojakosciowych, spefniajgcych
w najszerszym stopniu potrzeby i wymagania Klientow,

v' wspblprace z KwalifikRowanymi dostawcami surowcéw w zakresie stafego podnoszenia jakosci
dostarczanych usfug oraz poszerzenia oferty mateniafowej na bazie nowych technologii
w realizowanych przez firmg procesach,

v’ nadzér nad ryzykami i szansami dla realizowanych przez firmg procesow,

v’ stafe podnoszenie poziomu wyposazenia i stanu zaplecza technicznego,

v’ przestrzeganie obowigzujgcych wymagari prawnych z zaRresu ochrony Srodowiska oraz inmych
wymagan dotyczqcych dziafalnosci firmy i istotnych dla jej Rontekstu,

v’ systematyczne szRolenia personelu podnoszqce jego kompetencie w celu lepszego spefniania wymagan
Klientéw 1 zapewnienia poczucia odpowiedzialnosci za jakosé na wszystRich stanowiskach pracy,

v ograniczanie  stosowania, a gdzie mozna  eliminowania  substancji  szRodliwych
dla srodowiska,

v’ zapobieganie zanieczyszczeniom poprzez stosowanie rozwigzar techniczmych, technologiczmych
i organizacyjnych umozliwiajqcych ograniczanie ucigzliwosci procesow u Zrodta,

v’ prowadzenie  racjonalnej i  niestwarzajqcej  zagroZemia  dla  Srodowiska  gospodarki
odpadami, powstajgcymi w wyniku prowadzonej dziafalnosci, poprzez segregacje, zabezpieczanie [ub
przekazywanie do recyklingu czy unieszkodliwiania,

v' uwzglednianie zagadnieri ochrony srodowiska na Kazdym poziomie zarzqdzania oraz stafe
podnoszenie swiadomosci eRologicznej pracownikéw,

v zapewnienie by realizacja dziafalnosci prowadzona byfa w warunkach przyjaznych
srodowisku 1 bezpiecznych dla czfowieka,

v ciggle doskonalenie swoich ustug oraz skutecznosci Zintegrowanego Systemu Zarzqdzania.

Gwarancjg osiagnigcia zafoZonych celow jest swiadomos¢ Zarzqdu oraz pracowmikgw Firmy
o Koniecznosci stafego doskonalenia wszystKich proceséw uRjerunkowanych na uzyskanie satysfakcji
naszych Klientéw, wynikajacej z zaspokojenia ich potrzeb oraz sRuteczne zarzqdzanie procesami w sposob
umoZliwiajgcy ciggle zmniejszanie nieRorzystnych oddziabywan na Srodowisko zgodnie z zasadami
ciagltego doskonalenia w Razdym aspekcie funkcjonowania firmy, a takze wymagarn norm PN-EN 15O
9001:2015 { PN-EN IS0 14001:2015.

Tak opisang i wdrozong Politykg Jakosciowo-Srodowiskowq firmy wraz z pracownikami bedziemy
promowad i stosowac z nalezytq starannoscig, dbajac o jej aktualnos.




